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I. INTRODUCAO

1 Introducgao

O presente relatorio é relativo a execucgao do “Plano de Prevengio de Riscos de Corrupgio e Infragdes
Conexas” (PPRCIC), datado de 04 de abril de 2019, que se encontra disponivel na pagina da internet 1.
Nele, pretende-se apresentar os instrumentos aprovados internamente que evidenciam a
concretizacdo de medidas de prevencao de situacdes de risco adotadas pela ENSE.

O ano de 2020 ficou indubitavelmente marcado pela Pandemia de COVID-19, que ainda assola o
planeta, e que condicionou a atividade de todas as entidades, ndo sendo a ENSE excecdo. Ainda
assim, 0 ano que passou permitiu consolidar medidas e concluir a implementagdo de algumas novas
medidas, com vista ao reforco dos procedimentos e meios de combate aos riscos de corrupgao.

2 Enquadramento Legal do Relatério de Prevengéo

O Conselho de Prevencdo da Corrupgao (CPC), criado pela Lei n.° 54/2008, de 4 de setembro, é uma
entidade administrativa independente, que funciona junto do Tribunal de Contas, e desenvolve uma
atividade de &mbito nacional no dominio da prevencao da corrupgao e infragdes conexas.

No ambito da sua atividade, o CPC aprovou a Recomendagao n.° 1/2009, Diario da Repiiblica
n.° 140, de 22 de julho de 2009, 2.? Serie sobre "Planos de gestao de riscos de corrupgéo e infragbes
conexas", nos termos da qual "Os drgdos mdximos das entidades gestoras de dinheiros, valores ou
patrimonios publicos, seja qual for a sua natureza, devem elaborar planos de gestdo de riscos de corrupgio e
infragoes conexas". Tal recomendagdo surge na sequéncia da deliberagao de 4 de Margo de 2009 em
que o CPC remeteu um questiondrio sobre a matéria aos Servigos e Organismos da Administragdo
Central, Regional e Local, direta ou indireta, incluindo o Sector Empresarial Local.

Como base para elaboracdo do presente plano, foi tido em conta o guido de apoio difundido pelo
CPC, no qual se estabelece uma estrutura padrao para o documento.

Para avaliar a execucdo do citado plano, prevé-se a realizagdo de um relatério anual onde se
apresentam e demonstram as medidas adoladas pelas entidades publicas e cuja concretizagao se
pretende através do presente documento, a semelhanga do que ja ocorreu no ano transato.

1 https://www.ense-epe.pt/regulamentos-e-codigos
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II. A ENSE, E.P.E.

3 Atribuicdes

A Entidade Nacional para o Setor Energético, E.P.E. (ENSE) é uma entidade piiblica empresarial,
dotada de autonomia administrativa, financeira e patrimonial, regendo-se pelo regime juridico
estabelecido no Decreto-Lein.° 133/2013, de 3 de outubro.

O Decreto-Lein.® 69/2018, de 27 de agosto, concentrou todas as competéncias de fiscalizagao de todo
o setor energético na ENSE, E.P.E. anteriormente atribuidas & Direcao-geral de Energia e Geologia
(DGEG) e ao Laboratério Nacional de Energia e Geologia (LNEG), nomeadamente nas areas dos
combustiveis e biocombustiveis, pesquisa e exploracao de produtos petroliferos, da energia elétrica
e renovéaveis e do gés natural.

3.1 Estrutura Organizativa
3.1.1 Orgaos Estatutarios

A ENSE, E.P.E. tem como 6rgaos estatutarios:

a) O Conselho de Administracao;
b) O Conselho Fiscal;
c) O Revisor Oficial de Contas ou Sociedade de Revisores Oficiais de Contas;

3.1.2 Conselho de Administragido

Sucintamente, compete ao Conselho de Administragdo definir e executar a orientacdo geral e as
politicas de gestdo da ENSE, E. P. E., sem prejuizo das competéncias dos demais 6rgéos estatutarios.
O conselho de administragdo é composto por um presidente e dois vogais, designados nos termos
do Estatuto do Gestor Piiblico, estando designados atualmente:

a) Presidente do Conselho de Administragao: Filipe Rodrigues Meirinho;
b) Vogal: ndo nomeado
c) Vogal: ndo nomeado.

3.1.3 Orgaos de fiscalizacio

Os 6rgaos de fiscalizagdo sdo responséveis pelo controlo da legalidade, da regularidade e da boa
gestdo financeira e patrimonial da empresa.

A fiscalizagao e controlo da legalidade da gestdo financeira e patrimonial da ENSE, E. P. E., compete
a um conselho fiscal, composto por trés membros efetivos e por um suplente, sendo um deles o
presidente, e a um revisor oficial de contas (ROC) ou sociedade de ROC, que nao sejam membro
daquele 6rgao, nomeados por despacho do membro do Governo responsével pela drea das finangas.

3.1.4 Instrumentos de Gestdo

A ENSE desenvolve a sua atividade anual com suporte em varios instrumentos de gestao:
d) Plano de Atividades;
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e) Orcamento;

f) Relatério de Atividades;
g) Prestacdo de Contas;

h) Regulamentagdo Interna.

Prosseguindo estratégias de gestdo técnica e financeira adequadas e salvaguardando a eficiéncia
operacional e as boas praticas ambientais e da gestdo empresarial, a ENSE tem como objetivo a
autossustentacao financeira, bem como a recuperagao dos custos em que incorre com a constituicao
e gestdo e manutencao das reservas de produtos de petréleo a seu cargo, nao recebendo qualquer
transferéncia do Orgamento do Estado.

3.2 Organizagéao funcional
Nos termos do art.’ 19.° -A do Decreto-Lein.” 69/1018, a ENSE conta com trés Unidades Organicas
para o desempenho das suas atribuigdes, a saber:

a) Unidade de Administragao Geral (UAG), que concentra todas as areas de gestao e suporte
da ENSE, E. P. E, nomeadamente no plano juridico, financeiro, recursos humanos e sistemas
de informacao;

b) Unidade de controlo e prevengdo (UCP), onde se concentram as atribuigdes da ENSE em
matéria de fiscalizagdo do setor energético, nomeadamente dos Produtos Petroliferos,
Biocombustiveis, Energia Elétrica e Renovaveis e Gas Natural, bem como a implementagéo
do sistema de qualidade ISO 17020 e a coordenagado do Centro de Coordenagdo Operacional
(CCO);

c) Unidade de Reservas Petroliferas (URP), unidade da qual radica esta Entidade, constituida
em 2001, com a finalidade de gestao e monitorizacdo das reservas estratégicas e de seguranca
de produtos petroliferos nacional;

Definida a estrutura nuclear da Entidade, o Regulamento n.’ 35/2019, de 9 de janeiro, estabelece as
competéncias e modo de funcionamento dessas unidades, através de departamentos.
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III. AVALIACAO e EXECUCAO do PLANO de PREVENCAO

4 Avaliacdo do Plano de Prevencao
O presente Relatério tem como objetivo concluir sobre a implementa¢do de medidas preventivas
indicadas no PPRCIC, através de evidéncia na atividade interna da ENSE.

4.1 Divulgagado do Plano

O sucesso de implementacdo de qualquer plano de assenta numa estratégia de divulgacao e
integracdo de todos os colaboradores. Apés aprovagao do PPRCIC pelo Conselho de Administragao
da ENSE, em 04/04/2019, o documento foi divulgado no site da ENSE, disponibilizado em
https:/ / www.ense-epe.pt/regulamentos-e-codigos/.

42 Sintese da Metodologia desenvolvida no plano de prevengdo

O plano de prevencao estabelece uma metodologia de identificagdo de fatores de risco capazes de
gerar situagdes de corrupgdo e infragdes conexas que podem influenciar determinadas areas de
atividade da ENSE. Fixados os fatores e areas de risco, hd que proceder a uma analise dos riscos
associados a eventualidade de um evento corrupgdo, através da combinagdo entre
a probabilidade de ocorréncia de um determinado evento e os impactos resultantes na Entidade,
caso ele ocorra.

Para melhor compreensao da metodologia, remete-se para a consulta do citado PPRCIC, adiantando
que o presente Relatério manteve a mesma linha de organizacao e apresentacao daquele documento,
de forma a garantir um melhor acompanhamento do seu exercicio e execugao.

IV. EXECUCAO do PLANO de PREVENCAO

5 Medidas adotadas

5.1 Areas de Intervencao
As medidas a aplicar na prevencao de riscos de corrupgdo e outras infra¢gdes conexas encontram-se
sistematizadas pelas seguintes dreas de intervencao:

a) Area Financeira-Administrativa - Relacionada com a organizagao financeira ou a qualidade
dos processos administrativos;

b) Area da Contratagio Publica - Relacionada com a formacio e execucio dos contratos
celebrados entre a Entidade e os operadores econémicos;

c) Area dos Sistemas de Informagao - Relativa & manutencéo e suporte da infraestrutura
informatica;

d) Area das Reservas Petroliferas - Relativa a gestdo e controlo das reservas estratégicas e de
seguranga de produtos petroliferos;

e) Area da Supervisio do Setor Energético - Relacionada com a fiscalizacao e controlo da
atividade dos operadores econdmicos do setor da energia
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f) Area dos Recursos Humanos - Relativa aos processos de recrutamento, selecao e avaliagao
de desempenho dos trabalhadores;

5.2 Medidas Implementadas

Como ja noutro momento se referiu, o ano de 2020 foi um ano especialmente desafiante para a ENSE,
dado o contexto de pandemia que limitou a sua capacidade de desenvolver plenamente as suas
competéncias nos varios setores onde atua.

Nao obstante, na vertente da prevencdo da corrupgdo, em 2020 foi possivel consolidar atos e
procedimentos ja em uso e ainda, concluir e implementar novas medidas, das quais se destacam as
seguintes:

e Conclusao do processo de acreditagao no Sistema de qualidade ISO 17020;

e Aprovagdo do Procedimento Geral Interno n®1/2020 - Tramitacdo dos processos
administrativos de cancelamento de Tdb's;

e Aprovagdo do Procedimento Geral Interno n°2/2020 - Tramitacdo de processos por
incumprimento dos operadores obrigados;

e Aprovacao do Procedimento Geral Interno n°3/2020 - Apuramento da receita proveniente
dos processos de contraordenagao;

e Aprovagao do Regulamento Interno da ENSE;

e Aprovacgdo do Manual de Tramitagao de Processos Administrativos da ENSE, E.P.E.;

5.3 Cumprimento das medidas de prevencéo
Relativamente ao cumprimento das medidas e para melhor sistematizar o exercicio de avalia¢ao, foi
preparada uma tabela (anexo 1), organizada de acordo com o previsto no PPRCIC.

Nessa tabela, a execucdo das medidas encontra-se identificada segundo a seguinte classificagao:

Simb. Estado Descricao
Nao Nao foi possivel identificar, nem obter evidéncias da implementagao da medida preventiva
implementada | indicada no PPRCIC;

Parcialmente | Foi possivel identificar que a medida é executada em procedimentos internos, mas nao se
implementada | verificam evidéncia de que a medida esteja regulamentada.

Foi possivel identificar e obter evidéncia de que a medida preventiva indicada no

Impl tad
¢ MpIemEN®Aca | ppRCIC se encontra implementada

Nao

N/D
/ Determinado

Nao foi possivel, avaliar o grau de implementagao
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V.PROPOSTAS DE MELHORIA

Pretende-se que o plano de prevencao seja um instrumento de melhoria continua dos procedimentos
internos e das medidas implementadas. Nesses termos propdem-se em futuro planos as seguintes

medidas:

Medida

Propésito

Recolha de contributos sobre do plano de
prevencao junto dos colaboradores

Realizar uma formacdo em matéria de

prevencao da corrupgao

Aumentar o grau de percegao e envolvimento dos

colaboradores

Formacao agendada para o 1° trimestre de 2021
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Tabela de Execucao
do

Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e Infracoes Conexas
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Processo/ Escala de Risco Avaliacao da implementagao da medida
Identificacao dos Riscos Medidas de Prevencao
Atividade I R Est descricao
.. . - _— Decorrentes de normas de contabilidade,
Conferéncia da informagao intermédia iy .
3 M final liacSes bancari o verificadas e aprovadas do relatério de
S e final e reconcilia¢des bancéarias contas 2019 e propostas em 2020.
dinheiro e valores S 30 de Funcd Decorrentes de normas de contabilidade,
3 M egregzg;cl)ﬁ de dun;oes e @ | verificadas e aprovadas do relatério de
responsabtiidade cas operacoes contas 2019 e propostas em 2020.
Processo formal de autorizagéo dos
processos aquisitivos e da autorizagao Aprovagéao do “Tramitacdo de processos de
Pagamento sem 3 da despesa e procedimento para ® contratacio  publica,  Deliberacdo  de
autorizacao, justificagio ou validagao das faturas e documentos 08/09/2019”
Fi confirmacao da rececgio de equivalentes
inanc.- )
dmini bens e servicos .
administ. Decorrentes de normas de contabilidade,
< Segregacao de fun¢des de tesouraria @ |verificadas e aprovadas do relatério de
contas 2019 e propostas em 2020.
A.qulslgao de pequenas quantld?}des Pratica de aquisi¢oes adequadas as
2 M visando um maior controlo e evitando A
_ necessidades.
acumulagao de stocks
Desvio de material
o . ca int d ificacio vel .
adqlflrldo (laganticacele Verificagdo do material adquirido Pratlc‘a Rl T
qualidade) ~ adquirente e o DFRH, sendo evidenciado
3 M quando da sua recegéo por 2 [ , - 3
olaboradores pelas assinaturas no sistema de gestdo
c documental.
2 M Procedimento interno em curso.
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Armazenagem em local com acesso
reservado a 2 colaboradores

A pratica corrente demonstra que o
armazenamento de consumiveis ¢é
realizado em armario, controlado por um
colaborador e chefe hierarquico.

Transferéncias bancérias
sem base de execugao

Segregacao entre os perfis de
operador e administrador das contas
bancarias

Decorrentes de normas de contabilidade,
verificadas e aprovadas do relatério de
contas 2019 e propostas em 2020.

Risco de deficiente
qualidade da informacao
financeira prestada a
entidades externas

Conferéncias da informagao
intermédia e final

Decorrentes de normas de contabilidade,
verificadas e aprovadas do relatério de
contas 2019 e propostas em 2020.
Procedimento Geral Interne n°2/2020 -
Tramitagdo de processos por incumprimento
dos operadores obrigados e Procedimento
Geral Interno n°3/2020 - Apuramento da
receita  proveniente dos processos de
contraordenagio.

Deficiente produgao de
informac@o consabilistica -
Risco de afetagdo da
qualidade de pressagao de
contas

O nimero elevado de
fundos de maneio a
controlar o risco de
infragdo

Extravio de documentos
ou sua inutilizagdo por

Medidas para controlo de prazos

Decorrentes de normas de contabilidade,
verificadas e aprovadas do relatério de
contas 2019 e propostas em 2020.

Conferéncias da informacao
intermédia e final

Decorrentes de normas de contabilidade,
verificadas e aprovadas do relatério de
contas 2019 e propostas em 2020.

Medidas para controlo de prazos

Decorrentes de normas de contabilidade,
verificadas e aprovadas do relatorio de
contas 2019 e propostas em 2020.

Existéncia de um unico fundo de
maneio com gestao através dos

“Regulamento de Fundo de Caixa”,
aprovado 06/02/2018

respetivos documentos e fecho de
contas mensal

Decorrentes de normas de contabilidade,
verificadas e aprovadas do relatério de
contas 2019 e propostas em 2020.
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acao humana ou causas

Digitalizagdo e registo de toda a

IR 2 Digitalizacio de tod d . documentacdo rececionada (ex: faturas)
lgttalizacao de todos os documentos através do sistema de gestdo documental
Filedoc, que veio substituir o SIGA.
Agbes regulares de verificacao do
2 cumprimento das regras Acompanhamento dos funcionarios por
procedimentais do circuito parte das superiores hierarquicos.
administrativo
R;S;I? d(i(zlg(zlr:?n?;ma 50 Despacho sobre: Tramitacio de processos de
4 ‘mag Manual de procedimentos - circuito contratagdo  publica, de 08/09/2019;
prestada e do apoio 2 L. : . . e
B _— S administrativo Tipologia e numeragdo de  processos,
técnico e administrativo as
) Lo 29/05/2019
areas funcionais
Pagamentos indevidos no . . . o= N .
S oecanrento U 5 Conferéncia da informagao intermédia Substituicdo do sistema KELIO, pelo
process e final Portal do COLABORADOR em 2019
vencimentos
Conferéncia e aprovagdo pelo Validado pelo chefes hierarquicos
Pagamentos indevidos no coordenador de cada uma das areas (departamento, unidade e recursos
processamento das ajudas 2 M funcionais e através do controlo no humanos), e cruzamento dos plano
de custo processamento dos vencimentos pela semanais de fiscalizacdo com os pedidos
contabilidade de ajuda de custo.
Utilizagido de critérios objetivos e
Discricionariedade ou precisos, com reduzida margem de 3
. .. . N . Em curso. Previsto no Regulamento do
favorecimento de 3 M discricionariedade. Nomeagéo de jiris :
. . . .. Estatuto do Pessoal e Carreiras
candidatos. diferenciados e rotatividade dos
elementos.
Recursos
Humanos
Nao disponibilizagao de
acesso aos interessados o . N
. - . Facilitagdo do acesso a informagao
informacao relativa ao 2 M . . . . Em curso.
. relativa ao processo administrativo.
procedimento de
recrutamento
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Auséncia ou deficiéncia

fundamentacio das 2 Fundamentagéo das decisdes Em curso.
decisces
Deficiéncia  no sis_t en}a Desenvolvimento de sistema de },’lanificagﬁo - r}ef:essidades ho ?xercici?
estruturado de avaliagdo 2 Lvaliagio dasmocessidades Plano de Atividades e Orcamento”,
das necessidades aprovado anualmente
- S pEamentolds est 1{nat1va d.e custos Sistematizagao dos custos apurados com
Tra'tamfento deficiente das » com base em aquisies anterlc)‘re§, ou contratacbes anteriores e criagio de mapas
estimativas de custo na sua auséncia, solicitando multiplos comparativos de orcamentos. Em curso.
or¢gamentos.
N Privilegiar ~ procedimentos = com
Contra?aqao Selecio das Entidad. intervengao de mais de uma entidade e
Rifblica eleqdo cas 'l’ltl adesa 2 criar uma base de potenciais entidades Em curso a elaboragio de procedimento.
Convidar a convidar alargada, de acordo com
cada tipologia de contratos a celebrar.
Aprovado “Tramitacdo de processos de
Utilizagdo de meios informaticos para contratagio  publica, ~ 08/09/2019", e
2 concretizar os procedimentos de procedimentos  concursais  realizada
Deficiéncias no processo de contratagao. através de plataformas informaticas
formagdo dos contratos (SAPHETY)
(Pouca transparéncia no L . . _
processo, deficiéncias na 2 Rotagao dos.elementos do juri em Verifica-se a ’ pratica de rotagao dos
avaliagio das propostas/ cada procedimento. membros do Juri.
Contratagdo | conluio na contratagao)
Publica Utilizagao de plataforma de compras
2 para a tramitacdo dos procedimentos Utilizagao da plataforma Saphetygov.

| concursais.
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Adocao de contratos-tipo e sua
publicitagao.

Publicagdo dos contratos na plataforma
Base.gov.

Inexisténcia de
sistema/ regras de
acompanhamento e reagéo
relativamente ao
cumprimento defeituoso e
incumprimento do
contrato

Reforco do controlo interno na fase de
execucao de contratos.

Politica interna de nomeagéao de gestor de
contrato, diferente do Jiiri.
Em curso a elaboragdo de procedimento.

Aquisicdo de vantagens
por parte dos responséaveis
pela execugdo contratual
(gestor do contrato)

Reforco do controlo interno na fase de
execugdo de contratos.

Acompanhamento da execucdo do
contrato por parte dos superiores
hierarquicos.

Reunides periédicas com Conselho de
administracdo sobre o desenvolvimento
do contrato.

Promiscuidades com
fornecedores

Conferéncia da informagao intermédia

e final

Acompanhamento da execugdo do
contrato por parte dos superiores
hierarquicos.

Reunides periddicas com Conselho de
administracdo sobre o desenvolvimento
do contrato.

Sistemas de
Inform.

Perda, modificacdo ou
adulteracgao de informacao
por intrusao

Sistema de Controlo Interno que
assegure o cumprimento das normas
de controlo de acessos, autorizagao e
autenticacdo dos recursos e servigos
de tecnologias de informagao
disponibilizados

Implementagao dos requisitos técnicos
obrigatdrios das redes e sistemas de
informacao, do Resolucao do Conselho de
Ministros n.° 41/2018, nomeadamente
firewall, autenticacéo, gestdao de validade
de perfis, etc.
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oellse

ENT(DADE NAC

O SETOR ENERGETICO EPE

NAL PARA

Sistematizacdo dos procedimentos de
seguranca de acesso ao
armazenamento dos meios de
salvaguarda e recuperagdo de
informacgao

Implementacdo de Sistema “Disaster
recovey” .

Refor¢o das infraestruturas
tecnolégicas e monitorizacao das
medidas de seguranca aos pontos de
controlo de rede e trafego de dados

Controlo de acessos ao data-center.

Reservas
petrolif.

Deficiente controlo da

Criagdo de métodos de controlo

Contratagiao de servigos de auditoria de

Supervisdo
do setor
Energ.

qualidade e quantidade 3 cruzado reservas externos
das reservas estratégicas )
Deficiente controlo da Monitorizagao da informagao Controlo de informagao através do
qualidade e quantidade 3 prestada pelos operadores / Balcao Unico da Energia. Realizagao de
das reservas de seguranga operagoes de fiscalizagdo fiscalizacao aos operadores
Deficiente cobertura do .
. . s Assegurar a cobertura desse risco
risco associado as reservas 3 : . ’ Reservas cobertas por seguro.
estratégicas através de apolice de seguro respetiva
Aprovado o “Plano de inspecio e
fiscalizagio”
" Manual de procedimentos -
Discricionariedade na Auditorias Aprovado  “Manual de  fiscalizagio
avaliagao dos processos e Biocombustiveis”, publicados no site da
adocao de critérios de internet
avaliacao distintos para
i 0 mel ; . . .
fa?llgl?iiojfu'sfzrniigzn;zszja S Manual de procedimentos - Procedimentos de Qualidade
o norn(ias - | Qualidade implementados, acreditagao da ISO 17020.
métodos e técnicas;
Implementacao de checklists
2 | Articulaga@o técnica e procedimental padronizados, Sistema de videochamada,

entre as equipas no terreno

para utilizagdo/acompanhamento dos
inspetores.
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ENTIDADE NACIONAL PARA
O SETOR ENERGETICO EPE

Favorecimento de
operadores

Estruturagéo anual do plano de
3 M - SR
auditorias/ fiscalizagao

Aprovado o “Plano de inspegio e
fiscalizagio” e publicagao no site da ENSE

Promogéo da transparéncia na

Procedimento Geral Interno n°1/2020 -
Tramitagdo dos processos administrativos
de cancelamento de Tdb’s / Despacho
13/2020 - Manual de Tramitagdo de
processos administrativos

tramitacéo dos processos / Adopgao
3 M . S
de procedimentos de tramitagao
padronizados
3 M Nao customizagéo da composigdo das

equipas técnicas

Ocorréncia de pressdes no
sentido de obter
decisdes / pareceres
positivos

Fixagdo de brigadas padronizadas
organizadas por zonas de
incompatibilidade, no “Manual de
qualidade”

Acompanhamento pelo coordenador e

Tramitagao processual
incumpre os prazos

Sistema de qualidade SO 17020,
mecanismos de acompanhamento, como
por exemplo: avaliagdo de inspetores,
validagao de relatérios.

2 reporte a0 mesmo das matérias
uestionadas
4 As agdes de fiscalizagdo s@o realizadas por
um inspetor atuante e inspetor
testemunha.
Controlo da tramitagéo processual.
3 Implementagdo de mecanismos de Utilizacdo de base de registo para

alerta de prazos de atividades e

relatdrios.
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NTIDADE NACIONAL PARA
SETOR ENERGETICO EPE

Redugao da qualidade dos

Manual de procedimentos -

" Manual de qualidade” aprovado pelo

plataformas terceiras (ex.
registo e notariados)

. 2 . Conselho de administragdo e disponivel
relatorios elaborados Qualidade . ¢ P
infernamente.
Acesso a informacoes Lo i . -
confidenciais efn Limitagao de acesso centralizado e Politica de segregacao de e
3 controlado em apenas um posto de todas as plataformas e pastas no servidor.

trabalho.

Implementacao do RGPD.
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