Ch ECkl |St " CO nte l.IJ d O" (ver notas de preenchimento, abaixo)

Conformidade e repositdrio de evidéncias Os requisitos enumerados abaixo encontram-se hiperligados as
respetivas fichas de recolha de evidéncias

Designagdo do sitio web: ENSE

Endereco do sitio web: https://www.ense-epe.pt/

Entidade: ENSE — Entidade Nacional para o Sector Energético, E.P.E.
Data da andlise: 17-12-24
S| N|[NA
1 - CLAREZA DO CONTEUDO
X 1.1 O sitio Web apresenta um resumo breve do seu propdsito, visivel sem se fazer scroll
X 1.2 Os termos mais complexos tém uma definicdo agregada
X 1.3 Cada bloco de contetdo contém a sua data de atualizacdo
X 1.4 A informacdo sobre a entidade responsdvel pelo contetdo esta em todas as paginas

2 - USABILIDADE DO CONTEUDO

X 2.1 O tipo de letra do corpo do documento é adequado e o tamanho da letra é, no minimo, de 12 pontos
X 2.2 A informacdo secunddria (datas, autores) utiliza, no minimo, um tamanho de letra de 10 pontos

X 2.3 Blocos e linhas de texto com largura ndo superior a 100 caracteres

X 2.4 O espacamento entre linhas ndo é inferior a 1.5x 0 tamanho da letra

3 - ESTRUTURA DA NAVEGAGAO

X 3.1 Nenhum nivel de navegacdo tem mais de 9 opcSes

X 3.2 A navegacdo principal estd sempre visivel e sempre no mesmo local

X 3.3 As hiperligacdes de texto ndo devem ser diferenciadas apenas com base na cor
4 - ESTRUTURA DA INFORMAGAO

X 4.1 Os documentos longos tém um indice no topo com hiperligac@es internas para o mesmo

X 4.2 O layout do sitio Web é adaptavel a plataformas mdveis sem necessidade de efetuar varrimento horizontal
5 - ELEMENTOS INTERATIVOS

X 5.1 Ndo existem elementos interativos acionados apenas com a passagem do rato (hover)

X 5.2 Os elementos interativos tém uma dimensdo minima de 44px CSS (44 pontos) (vertical e horizontal)
X 5.3 Ha apenas um botdo de acdo principal por pagina e 0 mesmo encontra-se destacado
X 5.4 Elementos graficos interativos tém de aparentar ser clicaveis

Conformidade:

Testes ndo aplicaveis: 0
Bateria de testes: 17

76.5%

Nota de preenchimento:

Na "Folha Sintese" ha que preencher 4 campos:
- Designagdo do sitio web
- Enderego do sitio web
- A Entidade proprietaria
- A data da andlise

Estes 4 campos estdo identificados com fundo amarelo e encontram-se nas
células G1 a G8 respetivamente. Para utilizadores de leitores de ecr3, estes
podem identificar as células de preenchimento pela sua cor de fundo, a qual é
anunciada pelo leitor. Por exemplo, o VoiceOver & "preenchimento cor sélida
amarela".

Utilize as hiperligagBes existentes na checklist para navegar até as folhas
interiores, cada uma dedicada a recolha de evidéncias para cada um dos
requisitos.

Nas folhas interiores - da 1.1 a 5.4 - apenas é necessario assinalar com um 'X'
as colunas S (Sim), N (N3o), NA (N3o Aplicavel), respetivamente as células B3,
C3 e D3. De notar que estas células sdo automaticamente recolhidas e
copiadas para a Folha Sintese.

Nas folhas interiores, por debaixo da indicagdo "Listagem de evidéncias", deve
colocar as imagens e efetuar as notas que o levam a considerar que

passa esse requisito (Sim), a justificar porque ndo passa esse requisito (Ndo) ou
porque é que o requisito ndo é aplicavel (NA) ao sitio web em analise.



voltar a pagina inicial 1 - CLAREZA DO CONTEU DO
S N NA
1.1 O sitio Web apresenta um resumo breve do seu propdsito, visivel sem se fazer scroll
Num primeiro vislumbre do sitio Web deve ser visivel uma breve definigdo do seu propdsito que dé a indicagdo ao
utilizador de que sitio Web se trata e quais sdo as tarefas que se podem levar a efeito.

Listagem de evidéncias
Notas:

Notas de preenchimento:
- Coloque aqui imagens, printscreens ilustrativos, coloque sempre o enderego das paginas de onde retirar as imagens com exemplos ilustrativos.

- As imagens e as notas ndo estdo limitadas aos campos a amarelo.
- Nas restantes folhas internas, estas instrugdes ja ndo existem mas aplicam-se igualmente.

ANTES DE COMEGAR APAGUE ESTE TEXTO. APAGUE TAMBEM A IMAGEM COLOCADA NA ZONA AMARELA.

PODE INCLUSIVAMENTE RETIRAR O FUNDO AMARELO.

Pagina 2
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1 - CLAREZA DO CONTEUDO

voltar a pagina inicial
S N NA
-- 1.2 Os termos mais complexos tém uma defini¢cdo agregada

Quando sdo usados termos complexos ou técnicos que ndo sejam de uso corrente, estes devem ter agregada uma
definigdo. Todos os termos definidos desta forma devem fazer parte de um glossério disponivel no sitio Web.

Listagem de evidéncias
Notas:




1 - CLAREZA DO CONTEUDO

voltar a pagina inicial
S N NA
-- 1.3 Cada bloco de conteddo contém a sua data de atualizagdo

Cada bloco de contetdo isolado ou conjunto de blocos de contetdo relacionado devera ter a data da sua
atualizagdo associada, expressa num tamanho de letra 2 pontos abaixo ao do corpo do texto, com contraste mais

reduzido mas nunca inferior a 4,5:1.

Listagem de evidéncias
Notas:




voltar a pagina inicial 1 - CLAREZA DO CONTEUDO
S N NA
-- 1.4 A informagdo sobre a entidade responsdvel pelo contelddo esta em todas as paginas
A identificacdo da entidade responsavel pelos conteudos produzidos, incluindo uma
hiperligagdo para a pagina de contactos devera constar do rodapé de todas as paginas.

Listagem de evidéncias

Notas:

O footer é um elemento
presente em todas as paginas
do site, e traz link para as

- paginas com conteldo sobre a
Politica de Privacidade e Prote¢do de Dados ke

Poderd cancelar a sua inscrigiio a qualguer momento, através do link

ENSE

Queam Somos

Missdo, Visdo e Volores
Instrumentos de Gestdo
Madelo de Governo
Acractocdo

Protocolos
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S N NA

2.1 O tipo de letra do corpo do documento é adequado e o tamanho da letra é,

X no minimo. de 12 nontos
De forma a assegurar a boa legibilidade do texto para todos os utilizadores, o tamanho de

letra do texto que compde o corpo do documento devera ser, no minimo, de 12 pontos,
assegurando sempre que os mesmos sdo escalaveis para tamanhos superiores, sempre que

Listagem de evidéncias

Notas:

Na amostra temos o elemento
classe excerpt, que apresenta
o resumo das noticias - fonte
14px

i, ™

ENSE Panticipa na reusilio do Ol Cocrdination
Group
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S N NA
-- 2.2 A informacdo secundaria (datas, autores) utiliza, no minimo, um tamanho de letra de 10 pontos
A informagdo secundaria, como os autores de textos ou de imagens, as datas de publicagdo ou outros tipos de
meta-informagdo, podem usar tamanhos de letra mais pequenos, mas, no minimo, com 10 pontos, assegurando
sempre que 0s mesmos sdo escaldveis para tamanhos superiores, sempre que o utilizador considere necessario.

Listagem de evidéncias
: i34 Notas:
A imagem tras como amostragem o elemento

p.publish-date, com tamanho de fonte 14px

Beoretinia @o Estedo da Energia visita pstaailes
e INSE no Depésito POL NATO de Lisboe
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S N NA
-- 2.3 Blocos e linhas de texto com largura ndo superior a 100 caracteres
Para manter o conforto de leitura, os blocos ou linhas de texto ndo deverdo ter mais de 100 caracteres de largura.
Os 80 caracteres correspondem a dimensdo que se apresenta nos estudos como a mais confortavel para os
utilizadores.

Listagem de evidéncias

Notas:
Radiografia do Mercado de Combustiveis em Os cantainers|HTML temallargura maxima
Portugal no més de outubro de 2024 estabelecida 65em, obrigado dinamicamente a
naRue limitagdo do nimero de caracteres por linha de
conteudo.

No Arbito des suss compatinces mitives s setor petroffers racional, & ENSE faz um
prouene balango s guutas de mersado do gasdien » da gasolng mdowirion. por caral de

wnnds

Toedox on o sixtwrms petrcl i tm a obnigagho legal de farer um ginto
de attvidace mensal no Balcho Urico de Drergia, parmitingo aisim que extejs mesegurads o
fungo de scompantr & montorizar n Mtvdade desemvolvds rum sstor de enomme
Importincia na sconomis poTtuGuesa




voltar a pagina inicial 2 - USABILIDADE DO CONTEUDO

S N NA
-- 2.4 O espagamento entre linhas ndo é inferior a 1.5x o tamanho da letra
Para assegurar a leitura confortdvel de blocos de texto deve ser usado um espagamento entre linhas de 1.5x o

tamanho da letra.

Listagem de evidéncias

Notas:

O espagamento é definido pela margem inferior dos
elementos <p>, e é estabelecida em 1rem, o que
equivale a aproximadamente 90% do tamanho
padrdo da fonte, a depender da dimensdo do ecra.




voltar a pagina inicial 3 - ESTRUTURA DA NAVEGACAO

S N NA

3.1 Nenhum nivel de navegagdo tem mais de 9 opgdes
A navegacdo principal deve ser equilibrada, nem com demasiadas opg6es de topo sem opgdes secundarias, nem
com poucas opgdes de topo e muitas opgdes secundarias. Nenhum nivel de navegagdo deve ter mais de 9 opgdes.

Listagem de evidéncias

REPUBLICA

QOecllse @ i,

T

CUMUMEACAS PAQ COmPIsfnLIA 2 CALBAR

ENAE ACILARTES  BEUM DR AVESSENTIA WAUINLA

WA

Wkn | 12 Coumas

usasu

YRON W e DA

.
I aiininin csn canvnnincs saalan

Notas:
Dos nove itens da navegacgdo principal, 5 contém

submenus
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S N NA

3 - ESTRUTURA DA NAVEGAGAO

-- 3.2 A navegagado principal estd sempre visivel e sempre no mesmo local

As opgOes de primeiro nivel da navegagdo principal estdo sempre visiveis e encontram-se sempre no mesmo local

em todas as paginas. A posi¢do atual do utilizador na estrutura de navegagdo deve ser evidenciada.

Listagem de evidéncias
O ellse O .

NIVEL DE RISCO

o —

SAIBA MAIS

P

EN

Notas:

O header é um elemento presente em todas as
paginas, e exibe algumas informagdes estratégica
para o rapido acesso, e o menu principal. Esse menu
é exibido de forma linear no desktop, e no mobile, é
acionado pelo elemento gréfico "menu hamburger",
ja consagrado pelo uso.



voltar a pagina inicial 3 - ESTRUTURA DA NAVEGACAO

S N NA
-- 3.3 As hiperligagdes de texto ndo devem ser diferenciadas apenas com base na cor
As hiperligagbes de texto devem apresentar um contraste minimo de 4,5:1 com a envolvente e uma representagdo
visual complementar a cor - idealmente as hiperligagdes devem apresentar-se sublinhadas. As hiperligages em
texto devem apresentar-se da mesma forma em todo o sitio Web.

Listagem de evidéncias
Notas:
Os links estdo destacados com "underline"

Qellse P

P MICAIAGES  ACIEMTEN  SEDR DR PMEROINCIA (EORLACAS APOO A0 CIMaln  CoMUMTACAD

7 Cavvan

Combustivel sona :
Centro Comunltdﬂ'o d rcavelo
- alt‘\ P “b

ST WIS

:".'m | Gy G- “““ [PU A G — “_vtg.v-—v..-..:.--.—..



4 - ESTRUTURA DA INFORMAGAO

voltar a pagina inicial
S N NA

[ [ ]

4.1 Os documentos longos tém um indice no topo com hiperligagGes internas para o mesmo

Os documentos com mais de trés ecrds de altura deverdo ter a hierarquia de cabecalhos espelhada num indice no
topo da pagina com hiperligagGes internas para as respetivas secgbes e subsecgdes.

Listagem de evidéncias

Qefise P

acmewTy WETE DF Puranucis

\resiachc  APOD an crzandn

Laiid eca iTagho CoMIMICACAD ey

Tavele de Conteicon

| Quem Somos

Apresentacio

A DMNSE - Ertidude Nacoral 2am o Secizr Snageecn, £PE [ENGE] # 3 ereidace resccratvel pets carg
MITIMAGEIE TASEran B4 DTG § DTSN PAVIAIATE, MRTINGT & Guadas 38 Frradade O

Notas:

As tabelas de conteldo sdo geradas
automdaticamente no topo das postagens com 3 ou
mais cabegalhos ou subcabegalhos.
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S N NA
4.2 O layout do sitio Web é adaptavel a plataformas moveis sem necessidade de efetuar varrimento horizontal

O layout do sitio Web deve ser adaptavel aos tamanhos mais comuns de visualizagdo, adaptando-se a varias
larguras de ecrd sem que surjam barras de varrimento horizontais.

Listagem de evidéncias

Notas:
e A estrutura tabular da informagao principal favorece
@ ense TR BT EN a responsividade, com uma tabela a ser exibida por
Amsanis 1 seswza vez, no formato vertical
NIVEL DE RISCO
)

Inicio | Reservas Petroliferas

| Reservas Petroliferas
Descrigdo da Atividade

A ENSE é responsave! pela aquisicdo, manuteng3o,
gestio e mobilizacdo de reservas de petrdleo bruto e de
produtos de petréleo, a thulo de reservas estratégicas,
assegurando as fungbes de entidade central de
armazenagem racional

Pregos de Referdncia ENSE

Evolugdo Decomposicdo
::‘;‘.0_003( 1.4”‘
::::oo.oou 1,421€
?.:);‘:;:u( 1,213€
:::6:'::)“ 1191€
:;Lz:x.ooz( 0,727¢

Atime Apataagdo YM2I703¢ 0kad

Introdugfes ao Consumo (t)

Ver Histérico

" Varagso Momologa
Categorias Outubro 2024 bro 2023
Cutogoria A - Ganaline maeos 12.84%

[ Patanada T Pardian savoea =
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[ [ ]

5 - ELEMENTOS INTERATIVOS

5.1 N3o existem elementos interativos acionados apenas com a passagem do rato (hover)
Ndo devem existir elementos de interagdo, como hiperligagdes ou botdes, que aparecem apenas quando se passa
por cima com um dispositivo apontador. Este método de interagdo ndo esta disponivel em aparelhos com

interagdo por toque.

Listagem de evidéncias

Oellse

e w
REFUBLICA
POITUGUTSA
vy

(213 PICALIZACAD ACDENTES AEpE Of eenofucIA LLomLAChO APOIO AQ CLADAD

QUEM S0MO0

MISSA0, YEIAQ € YALORES

ISSTRUNENTOS DE CRETAD

MODELD DC GAVERMNG

ACREDITAGAD

PROTOCOLOS

RESPONSANILIDADE SOCIAL

| Reclamacgdes

Por forma a simpilicar » tornar mals sfcenin o processo de irstamento
muumss desescho wer submesdas stravés do buro de mcamacdens shtrdeon
Lee n = 2017, de 21 de jurdo, s Decreto-Lel n * G/200% de 5 de sete

Para us reciwnactan efutuscus dlreturants n e, no Livo de Reclamaegi
& Dreglo Owrad go Consumador (DOC), desde de 1 de junha de 2020,
proceder, & imroducho « ko dessas rech coes no LIE.

Em dezembio de 2023, a Dveglo-Geral do Consumidor (DGC| ~ angou ur
Elptriinico {LRE), ma qual estio verndas a5 regras basicas relativas a recl

o Na sprusenicls de Ui (ecumacio slievis G0 Liveo de fledan
RgEMente pravistos, 4 eomiar-Pe uing SOcle, Pard 0 s-mal ndic
reguadcnfliscalizadorn 0o athvidade desse MESMO oPErador pcom
pela do & soa rock SO, Ntk 8 {
fiscalizadera/reguladoral

Cazo expre 0 grazo o nio hajs resposta, o reclamante deve dorw
dmponivel para consults no Gyl de DGC -~ "Queam 4 Quem no

Toq

Notas:

Todos os links, incluindo os menus e submenus
principais sdo navegdveis por meio da tecla "tab",
aparecendo em destaque os links selecionados.
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S N NA
5.2 Os elementos interativos tém uma dimensdo minima de 44px CSS (44 pontos) (vertical e horizontal)

De forma a assegurar que todos os elementos interativos sdo facilmente acionaveis por qualquer tipo de
dispositivo apontador ou toque, estes devem ter a dimensdo minima de 44px CSS de altura e de largura.

Listagem de evidéncias
Notas:

/



5 - ELEMENTOS INTERATIVOS

voltar a pagina inicial
S N NA
-- 5.3 Ha apenas um botdo de agdo principal por pagina e o mesmo encontra-se destacado
Deve existir apenas um botdo de agdo principal por pagina e o mesmo deve apresentar-se numa cor contrastante.

Todos os outros botdes devem ser considerados como secunddrios.

Listagem de evidéncias
Notas:




5 - ELEMENTOS INTERATIVOS

voltar a pagina inicial
S N NA

-- 5.4 Elementos gréficos interativos tém de aparentar ser clicaveis
Os elementos graficos clicdveis devem ser perceciondveis como tal, através da forma, da cor ou do aparente

volume.

Listagem de evidéncias
Notas:

SIGA-NOS NAS REDES SOCIAIS

ONONONC)

CONFERENCIA B

PERGUNTAS
FREQUENTES




